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Szervezet neve: Szegedi Gordgkatolikus Parokia
Jogyakorlat cime: Kezd6 szamitdogépes foglalkozas idéseknek

Ujrakezdd szamitogépes foglalkozas idéseknek
Haladd szamitdgépes foglalkozas idéseknek
Facebook csoport idéseknek

Tartalmi elemek Ezt kifejtem a gyakorlat menete, folyamata részben.
Mi a jégyakorlat Alapvet6 informatikai tudas megalapozasa, melynek segitségével egyrészt
célja? a résztvevok tovabb léphetnek egy magasabb szintli tudas megszerzésére,

mellyel konnyedebben tartjak meg kapcsolataikat a kilvilaggal, masrészt
a foglalkozasok mentén teret adunk a hasonld érdeklédési kor mentén
kialakul6 kapcsolatok kialakitasanak.

A végcél pedig, hogy megtanult ismereteik segitségevel konnyebben
tartsék fenn kapcsolataikat, illetve, hogy rokoni kételékeiket is aktivabba
tehessek. Az idések korében nagy probléma az elmaganyosodas, hiszen
fizikai gyengulésiikkel egyre kevesbé tudjak lakasaikat elhagyni, s a jobb
megélhetés reményében elvandorld gyermekeik, unokaik sem tudjak dket
annyiszor latogatni amennyiszer az sziikséges lenne. Az ingerszegeny
kornyezet, felnagyitja, stlyosbitja betegsegeiket ezért fontos, hogy
segitsiik 6ket e-folyamatok lassitasaban, megel6zésében. Az internet
segitsegével képesek lehetnek uj hobbik, elfoglaltsagok felfedezesere.,

Kik a jogyakorlat 60 — 65 év év folotti idések.
celcsoportjai? 5-10 6 kozott

Mennyi az optimalis
(ajanlott) létszam?

Mi a gyakorlat Kezdé foglalkozasok: 20 alkalommal 2 ora

idékerete? Ujrakezd6 foglalkozasok: 10 alkalommal 2 éra

Halado foglalkozasok: 10 alkalommal 2 éra

Kezd6 Facebook foglalkozasok: 5 alkalommal 2 6ra

(minden foglalkozast heti kétszer tartunk és a facebook csoportot
leszamitva, azok egymasra épuilnek.)

Mekkora a gyakorlat | Akkora helyre van sziikség, amelyben kényelmesen elfér a csoport egyik
helyigénye? része az altalunk biztositott gépek eldtt, a masik része pedig a sajat
laptopja eldtt. Valamint egy projektor, kivetitdvel.
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Mi a gyakorlat Kezdé foglalkozas tematika:
folyamata, menete? 1. alkalom
Hany alkalombol all - Bemutatkozas
a gyakorlat? - Foglalkozas tematikajanak megbeszélése

- Géphéaz, monitor ki- bekapcsolasa
- Asztal, talca ismertetése
- Egérhasznélat gyakorlasa jatékkal

2. alkalom

- Billentyiizet hasznalatanak gyakorlasa, Excel —es feladatlap
segitsegevel.

- El6z6 alkalommal tanultak at ismétlése

- Bongészok ikonjainak felismerése az asztalon vagy talcan.

- Bongészok megnyitdsa asztalrol / talcarol

- Kereso savok felismerese

- Mikor tudunk irni egy keres6 savba? (Ha villog benne a
kurzorom, vagy a benne 1év6 szoveg hattere kék)

3. alkalom
- Billentyiizet hasznalatanak gyakorlasa, Excel —es feladatlap
segitsegével.
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése
- www.youtube.hu weboldal segitségével keressik meg
kedvenc zenénket/filmunket.

4. alkalom

- Billentyiizet hasznalatanak gyakorlasa, Excel —es feladatlap
segitsegével.

- Atismételjik, hogy hogyan kell megnyitni egy bongészot.

- Youtube hasznalat ismétlése.

- www.gmail.com hasznalatanak ismertetése

- www.gmail.com segitsegével levéliras a csoport tarsaknak/
illetve az onkentesgeneracio@gmail.com —ra

- HAZI FELADAT: csaladtagoktdl e-mail cimek begyiijtése.

5. alkalom
- Billentyiizet hasznalatdnak gyakorlasa, Excel —es feladatlap
segitsegével.
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- Atismételjiik, hogy hogyan kell megnyitni egy bongészot.

- www.gmail.com segitségével mindenki irdsban ajanl valakinek
egy zeneszamot meghallgatasra az ésszegyiijtott e-mail
cimekre/ csoport tarsaknak/ illetve az
onkentesgeneracio@gmail.com —ra elktldve.

- Ezeket a zeneszamokat mindenkinek a youtube.com
segitségével meg kell hallgatnia, ugy, hogy nem zérja be a g-
mailt, hanem 0j lapot nyit.

- Hogyan kell Gjlapot nyitni?

- Ha meghallgattuk a zeneszamot, megirjuk véleményiinket és
mi is ajanlunk egy masik zeneszamot.

6. alkalom

- Billentyiizet hasznalatanak gyakorlasa, Excel —es feladatlap
segitségével.

- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése

- Mindenki megnézi az e-mail fidkjat, és valaszol a kapott
levelekre.

- www.koponyeg.hu weboldal hasznalatanak ismertetése. Majd
varhat¢ id6jarassal kapcsolatos kérdések megvalaszolasa
szbban.

7. alkalom

- Billentyiizet hasznalatanak gyakorlasa, Excel —es feladatlap
segitsegével.

- Feladatlap kitoltése a koponyeg.hu hasznalatanak
elmélyitéséhez.

- Feladat: valaszolni az altalam el6re irt levelekre, melyben azt
kérdezem milyen id6 varhatd holnapra? Erre a kérdésre a
www.koponyeqg.hu segitségével valaszolnak.

8. alkalom
- Gépek 6nallé bekapcsolasa utan, mindenki 6nalloan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!
- www.mindmegette.hu weboldal hasznélatanak ismertetése.
Etelekkel kapcsolatos kérdések megvalaszolésa szoban.
- Feladatlap kitoltése a mindmegette.hu hasznalatanak
elmélyitéséhez.
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9. alkalom
- Gépek 6nallé bekapcsolasa utan, mindenki énalléan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!
- Gmail:
e Bedllitasok:
> Beszélgetési nézet megmutatésa
» Cimkék
» Témak
Foémenii
Frissités
Levelek megcsillagozésa
Keresés a levelek kozott
Levelek torlése (kildok egy levelet, amit
Kitorélhetnek)
e Egyszerre tobb cimzett is megadhatd
- Az el6z6 pontban tanultak atismétlése, kérdezz — felekkel,
szoban kért feladatok végrehajtasa.

10. alkalom

- Gépek 6nallé bekapcsolasa utan, mindenki 6nalloan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!

- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése.

- www.startlap.hu weboldal hasznalatanak ismertetése.

- Hazi feladat:
Otthon 5 sajat hobbival kapcsolatos kerdés, melyre valaszt
szeretnének kapni az internet segitsegével.

11. alkalom
- Gépek 6nallé bekapcsolasa utan, mindenki 6nalloan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése.
- Google keresés a hazi feladatként kapott kerdesek alapjan.
- Feladatlap 2 segitségével atismételni az eddigi weboldalak
hasznélatat.
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12. alkalom

- Gépek 6nallé bekapcsolasa utan, mindenki énalléan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!

- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése, feladatlap
segitségével.

- G-mail hasznalat bovitése:

» Kép masolasa internetr6l levélbe (masolas —
beillesztés)

13. alkalom
- Gépek 6nallé bekapcsolasa utan, mindenki énalléan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlese, feladatlap
segitségével.
- G-mail hasznalat bovitése:
» Link beszurasa levélbe.
> Levél szovegének formazésa.

» Hangulatjelek

14. alkalom

- Gépek 6nallé bekapcsolasa utan, mindenki 6nalloan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!

- El6z6 alkalommal tanultak atismétlese, feladatlap
segitségevel.

- www.mindmegette.hu

- www.koponyeg.hu

- www.youtube.com

- www.startlap.hu

- www.google.com

- www.gmail.com
weboldalak hasznalatanak elmélyitése feladatlap segitségével.
(Uj lapon megnyitva a honlapokat)

15. alkalom
- Gépek 6nallé bekapcsolasa utan, mindenki 6nalloan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése, feladatlap
segitségevel.
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- Alternativak a megtanult weboldalakra: (k6z6s gondolkodas a
hasznalatukra)
Receptek:
» www.mindmegette.hu:

> www.nosalty.hu
>  www.receptneked.hu

[d6jaras:
>  www.koponyeq.hu:
>  www.idokep.hu

Hirkeresés:
>  www.startlap.hu:

»  www.hvg.hu
>  www.index.hu

»  Www.origo.hu
> www.delmagyar.hu

Zenehallgatas:
»  Www.youtube.com
> www.onlineradiok.com

Filmnézés:
» www.onlinefilmekingyen.com
Del!! Ha nem talalnak meg egy hirt egyik portalon sem akkor a google
segitsegével keressenek ra.
16. alkalom
- Gépek 6nallo bekapcsolasa utan, mindenki énalléan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése, feladatlap
segitségevel.
- Sajat honlapot barki készithet maganak, nekiink is van
honlapunk: (k6zds gondolkodas a hasznalatukra)
»  www.szentrozalia.hu
»  www.szegoke.hu
17. alkalom
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kapott-e e-mailt és valaszol is ra!

segitségével.

El6z6 alkalommal tanultak atismétlése, feladatlap

Bongészo ablak hasznalata:

Gépek 6nall6 bekapcsolasa utan, mindenki 6nalléan megnézi,

e Uj lap nyitasa
e Egy Iépés eldre, egy lépés vissza
e Kis méret _
e El6z8 méret e e
e Bezéras
e Ablak méretnének valtoztatasa nyilakkal
e Chrome személyre szabéasa és beallitasai: nagyitas :
Uj lap Ctrl+T
U] ablak Ctrl+N
Uj inkognitéablak Ctrl+Shift+MN
Eldzmények
, Letsltések | 3 Ctrl+)
e Chrome személyre Komyvjelzdk
szabasa es beallitasai: Naayis T
konyvjelzok
hozzaadasa, megjelenitése
1jj lap Ctrl+T
Uj ablak l Ctrl+N
UJ inkognitdablak Ctrl+Shift=N
18. alkalom

- Gépek 6nallo
bekapcsolasa utan,

mindenki dnalléan

megnézi, kapott-e e-mailt

és valaszol is ra!

segitségevel.

19. alkalom

Elézmények
Letdltések

Kanyvjelzdk

MNagyitas

Ctrl+]

El6z6 alkalommal tanultak atismétlése, feladatlap

kapott-e e-mailt és valaszol is ra!

Weboldalon talalt szé6veg kiméasolasa-beillesztése e-mail-be.

Gépek 6nalloé bekapcsolasa utan, mindenki 6nalléan megnezi,

Europai Unig
Europai Szocialis
Alap
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- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése, feladatlap
segitségével.

- E-mail fiok hasznélatanak ismétlése a 9. alkalom tematikaja
szerint.

- Hazi feladat: Mindenki gondolja at a kovetkez6 foglalkozasra,
hogy mi az, amit at kell ismételni, van-e a tanultakkal
kapcsolatban kérdés. Ezeket az utols6 6ran
atbeszéljuk/ismételjik.

20. alkalom

- Gépek 6nallé bekapcsolasa utan, mindenki énalléan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!

- El6z6 alkalommal tanultak atismétlese, feladatlap
segitségével.

- Afoglalkozason tanultakkal kapcsolatos kérdések atbeszélése,
szlikség esetén az adott temakdor ismétlése.

- Tovéabbiak megbeszelése, ki milyen csoportban, mikortdl
folytatja.

Ujrakezd6 tematika:
1. foglalkozas

- Bemutatkozas

- Foglalkozas tematikdjanak megbeszélese

- Géphaz, monitor ki- bekapcsolasa

- Asztal, talca ismertetése

- Bongészok ikonjainak felismerése az asztalon vagy talcan.

- Bongészok megnyitasa asztalrol / talcarol

- Keresé savok felismerése

- Mikor tudunk irni egy keres6 savba? (Ha villog benne a
kurzorom, vagy a benne 1év6 szoveg hattere kék)

- Ablak - kis méret, el6z6 méret, bezards, egy lépés vissza, egy
1épés eldre, oldal frissitése, konyvjelzdsav

2. foglalkozas
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése.
- Weboldalak hasznalatanak elmélyitése feladatlap segitségével.
(Uj lapon megnyitva a honlapokat):
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www. mindmegette.hu
www.koponyeg.hu
www.youtube.com
www.startlap.hu
www.google.com
www.gmail.com

foglalkozas
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése, feladatlap
segitségével.
- E-mail fiok alapszintii hasznalatanak elsajatitasa:
- Gmail:
e Beallitasok:
» Beszélgetési nézet megmutatasa
» Cimkék
» Témak
Fomenii
Frissités
Levelek megcsillagozésa
Keresés a levelek kozott
Levelek torlése (kuldok egy levelet, amit
kitorolhetnek)
e [Egyszerre tobb cimzett is megadhato
- Az el6z6 pontban tanultak atismétlése, kérdezz — felekkel,
szoban kért feladatok végrehajtasa.

foglalkozas
- Eddig tanultak atismétlése, feladatlap segitségével.
- Uj lap nyitasa
- Egy Iépés elore, egy 1épés vissza
- Kis meret
- El6z6 méret [E=Em )
- Bezaras
- Ablak méretnének valtoztatasa nyilakkal
e Chrome személyre szabasa és beallitasai: nagyitas
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Uj lap Ctrl+T
1Jj ablak Ctrl+N
UJ inkognitéablak Ctrl+Shift=N
Eldzmények 4
, Letoliések Ctrl+)
e Chrome személyre Komyvjelzok
szabésa és beéllitasai: s R :
3 . 144 agy‘tas 100 i 3
konyvjelzok
hozzdadéasa, megjelenitése
Uj lap Ctrl+T
Uj ablak Ctrl+N
UJ inkognitdablak Ctrl+Shift=N
Elézmények »
Letsliések |% Ctrl+)
i Kanyvjelzdk »
- Facebook fiok Nogyiis Cowox . To
létrehozasa a csoport
tagjainak egyenkent.

5. foglalkozas

6. foglalkozas

7. foglalkozés

Ismerkedés a Facebookkal:
e Ismerkedés a kezdé lappal (Mit latunk?)
e Profil/névjegy/alapadatok megadasa
e [smerdsok keresése/egymas megtalalasa, bejelolése.
e Miachat? Chat -elés ismerésokkel. (Privat levelezés
vagy lizend fal?)

Ismerkedés a facebookkal:
e FEl6z8 alkalommal tanultak atismétlése.
o Képkildes privat tizenetben
[ ]

Ismerkedés a facebookkal:
e FElb6z8 alkalommal tanultak atismétlése.
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e Link kuldés privat Gizenetben

8. foglalkozas
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése
- www.menetrendek.hu weboldal hasznalatanak ismertetése.
- Honlappal kapcsolatos feladatok megoldasa

9. foglalkozas

- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése

- www.szkt.hu weboldal hasznalatdnak ismertetése.

- Honlappal kapcsolatos feladatok megoldasa

- Hazi feladat: Mindenki gondolja at a kovetkez6 foglalkozasra,
hogy mi az, amit &t kell ismételni, van-e a tanultakkal
kapcsolatban kerdes. Ezeket az utolso oran
atbeszeéljik/ismételjuk.

10. foglalkozéas
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlese, feladatlap
segitségevel.
- Afoglalkozéson tanultakkal kapcsolatos kérdések atbeszélése,
szlikség esetén az adott témakor ismétlése.
- Tovéabbiak megbeszelése, ki milyen csoportban, mikortdl
folytatja.
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Halado foglalkozas tematika:
1. alkalom

- Bemutatkozéas

- Foglalkozas tematikdjanak megbeszélése

- Géphéaz, monitor ki- bekapcsolasa

- Asztal, talca ismertetése

- Egérhasznélat gyakorlasa jatékkal

- Billentyiizet hasznalatanak gyakorlasa, Excel —es feladatlap
segitsegevel.

- Bongészok ikonjainak felismerése az asztalon vagy talcan.

- Bongészok megnyitasa asztalrol / talcarol

- Keres6 savok felismerése

- Mikor tudunk irni egy keres6 savba? (Ha villog benne a
kurzorom, vagy a benne 1év6 szoveg hattere kék)

2. alkalom
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése
- www.gmail.com hasznalatanak ismertetése
- E-mail:
e Beallitasok:
» Beszélgetési nézet megmutatasa

» Cimkék
» Témak
e Fomenii
e Frissités

e Levelek megcsillagozasa
o Keresés a levelek kdzott
o Levelek torlése (kuldok egy levelet, amit
Kitorolhetnek)
e [Egyszerre tobb cimzett is megadhato
- Az el6z6 pontban tanultak atismétlése, kérdezz — felekkel,
szoban kért feladatok végrehajtasa.

3. alkalom
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése
- Gépek 6nallé bekapcsolasa utan, mindenki 6nalloan megnézi,
kapott-e e-mailt és valaszol is ra!
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El6z6 alkalommal tanultak atismétlése.

G-mail hasznalat bovitése:

Link beszurésa levélbe.

Levél szovegének formazésa.

Hangulatjelek

Kép méasolasa levélbe (méasolas — beillesztés)

Y VYV

4. alkalom

- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése

- Mappa létrehozasa asztalon, annak atnevezése, torlese.

- Fajlkezel6 bemutatéasa ismertetése. (hogyan talalom meg, mit
tartalmaz)

- Mappa létrehozasa fajlkezelében (Mindenkinek a teljes
sajat nevével)

- Mappa létrehozéasa masik mappaban (Képek mappa cimmel)

- Kép letdltése internetrdl egy altalunk mar korabban Iétrehozott
mappaba.

5. alkalom
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése
- Kép kuldese e-mailben fajlkezelobél.
- E-mailben kapott kép letoltése, mentése fajlkezeloben
korabban létrehozott mappaba.
- Letoltések mappa ismertetése.

6. alkalom

- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése

- Receptek mappa létrehozasa fajl kezeloben. (Mindenkinek
a sajat nevével ellatott mappajaba)

- Interneten keresett recept bemasolasa Word-be, annak
lementése egy korabban Iétrehozott mappaba. (CTRL + C;
CTRL +V)

- azelézbleg lementett recept csatolasa e-mailben.

- Az tarsunktol megkapott Word formatumu receptet lementjuk
a koradbban létrehozott mappéaba.

7. alkalom
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése
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- Dokumentum egyik mappabdl a masikba masolésa, huzassal
valé athelyezése.

- Pendrive hasznalatanak ismertetése, dokumentum
atmasolasa/athuzasa pendriverdl a szamitogépre.

- Kép mésolasa/huzéassal valo athelyezése telefonunkrdl
szamitogépiink fajlkezeldjébe.

- Atelefonunkroél lementett képet e-mailben csatoljuk a
tarsunknak kildott levélbe.

8. alkalom
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése
- Word hasznalat alapjai
- Egy recept kiméasolasa (CTRL + C ; CTRL + V),
megforméazas Wordben.
- Wordben formazott recept mentése, csatolasa e-mailben
tarunknak.

9. alkalom
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése
- Excel tablazat hasznalatanak alapja

10. alkalom
- El6z6 alkalommal tanultak atismétlése
- Dokumentum torlése szamitogéprol.
- Lomtar ismertetése.
- Felugro ablakok blokkolasa.
- Skype telepitése szamitdgépre, hasznalatanak ismertetése.
- Skype rogzitése talcan.

Facebook csoport tematika:

1) Elsé foglalkozas:
- alap biztonsagi beallitasok,
- Emlékek funkcio beéllitasa,
- szliletésnapok (koszdntések irasa),
- Torténetek elmagyarazasa/megnézése
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2) Maésodik foglalkozas:
- el6z6 foglalkozas ismétlése/kikérdezése
- kedvelt oldalak (megtalélasa, kedvelése, hivatalos oldalak jelzesei),
- ajanlott oldalak

3) Harmadik foglalkozas:
- mentett oldalak/posztok lementése, megtalalasa,
- események (keresése, érdeklddés irantuk, ismerdsok meghivasa),

4) Negyedik foglalkozas:
- Osszetett keresés,
- ismerdsok torlése, blokkolasa

5) Otodik foglalkozas:

- 0sszefoglalo (kedvelt oldalak, térténetek, sziiletésnap, mentett
posztok)
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Milyen modszerek
alkalmazhat6ak a
gyakorlatban?

Mi a gyakorlat
eszkozigénye?

A szolgalatunk &ltal tartott foglalkozasokon 5 db asztali gépet biztositunk
5 f6nek, valamint fenntartunk egy asztalt 2 fonek, aki a sajat laptopjaval
jon a foglalkozasokra. 1 projektor, 1 kivetitd, valamint 1 laptop az
eléadonak. Eldre elkészitett feladatlapok, valamint az 6ra anyagérol
készitett irdsos anyag.

Milyen szervezést
igényel a
jogyakorlat
megvaldsitasa?

A foglalkozasokat kozosségi szolgalatos didkokkal készitettiik els. Ok
fogalmaztak meg a sz6r6anyag szovegét, tervezték meg annak formajat.
Készitettek egy alapvetd informaciokat tartalmazo tankényvet, melynek
minden masodik oldala jegyzetelhetd. Valamint a tematikat is veliik
dolgoztuk ki. A foglalkozasokat egy f0 tartja, aki mellett van még 2-3
seqito, akik arra figyelnek, hogy ne maradjon le senki, segitenek annak,
aki elmarad a csoporttdl.

Mi a gyakorlat
hatésa, eredménye a
tapasztalatok
alapjan?

Az alapvetd informatikai tudas biztositasan tul, az idések érdeklodési kore
mentén kis csoportok jottek létre, akik a foglalkozasokkal parhuzamosan
Osszejartak gyakorolni, vagy éppen kézos programokra jartak. Tekintve,
hogy alapvet6 célunk volt, hogy hasznos elfoglaltsdgot biztositsunk az
1déseknek szabadidejiik eltoltésére, illetve, hogy teret adjunk uj
kapcsolatok kialakitasara mindenképpen eredménykent konyveljuk el e-
kapcsolatok létrejottét, épiilését. Valamint a résztvevokkel megbeszélve,
kozbdsen dontjiik el ki 1ép tovabb a kdvetkezd ,,szintre” s ki az, aki a tudés
elmélyitése okan szivesebben ismételne.

Az e-mailezés megtanulasaval, az id6sek szinte azonnal elkezdenek
levelezni rokonaikkal, gyermekeikkel, és egymassal is. Ugyan ez
elmondhat6 a facebook hasznalatanak elsajatitasaval kapcsolatban is.

Mi biztositotta a
gyakorlat sikerét?

Tapasztalatunk szerint az egyszerti, hétkdznapi megfogalmazas, a
rengeteg ismétlés, kis lIépésekben haladas, a csoportok tudas/képesség
szerinti nagyfoku tagolasa seqgiti sikerességet. Valamint, hogy nem
frusztraljuk a résztvevoket felmérésekkel, viszont rengeteg feladatlapot
oldanak meg. Es a kicsi csaladias légkor pedig ahhoz jarul hozza, hogy a
résztvevok biztonsagban érezik magukat, mernek kérdezni. Nagy
figyelmet forditunk arra, hogy senki ne maradjon le!

Egyéb észrevételek,
megjegyzések:
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